ОБРАЗЕЦ
заявления пассажира на возврат средств за неиспользованный билет
Генеральному директору ОАО «РЖД» 
[bookmark: _GoBack]______________________________________
ФИО Плательщика:	
ФИО Пассажира:	
Телефон Плательщика: 	
ЗАЯВЛЕНИЕ
на возврат средств за неиспользованный билет
Прошу вернуть сумму в размере 	(	
)
за неиспользованный / частично неиспользованный билет №	,
приобретённый «	»	20	г. на рейс «	-	»
отправлением в	:	«	»	20	г. в связи с:
отменой поездки / опозданием на рейс / отменой рейса по вине перевозчика/ другое	
по реквизитам:
Наименование банка (№ отделения), выдавшего карту	
БИК Банка	
Расч.счет Банка	
Кор.счет Банка	
номер карты, на которую был приобретён билет	
контактный телефон, указанный при покупке билета	
Согласен на обработку предоставленных персональных данных с целью осуществления возврата средств за неиспользованный билет.
С условиями возврата стоимости проезда, перевозки багажа, провоза ручной клади в междугородном сообщении ст.23 Федеральный закон от 08.11.2007 N 259-ФЗ "Устав автомобильного транспорта и городского наземного электрического транспорта" Пассажир ознакомлен и согласен.
«	»	20 г.	Подпись	

