__________________________
адрес

от  _______________(Ф.И.О.)
адрес: _________________
телефон: ______________


Претензия.
______________________________________ кратко изложить суть, например: я проживаю в квартире № ____ по адресу: _______________. Поставка электроэнергии в наш дом осуществляется_____________________.
Своевременно внося плату за техническое обслуживание жилищного фонда, коммунальные услуги и капитальный ремонт дома, я имею право на получение услуг надлежащего качества.
На протяжении последних трех месяцев в нашем доме постоянно выключают свет без законных оснований. Так, электричество отсутствовало пять суток в апреле (с 01.04 по 03.04, с 25.04 по 26.04), трое суток в мае (с 05.05 по 07.05) и неделю в июне (с 02.06 по 08.06).
В соответствии с Постановлением Правительства РФ от 04.05.2012 № 442 «О функционировании розничных рынков электрической энергии, полном и (или) частичном ограничении режима потребления электрической энергии» поставщик имеет право отключать электроэнергию только в указанных случаях. Однако _______________________ ограничивает подачу в указанный мной период постоянно на незаконных основаниях и без предупреждения в срок 10 дней. 
Потребляемую электроэнергию я оплачиваю в установленном порядке, задолженность по электроэнергии не имею, о чем свидетельствуют прилагаемые к заявлению квитанции по оплате электроэнергии. 
Данные действия (наименование организации) ______________________________ существенно ограничивают меня в ведении комфортной жизни и служат причиной порчи бытовой и электрической техники из-за постоянных перебоев в подаче электричества. 
В связи с вышеизложенным
прошу:
провести проверку по фактам неправомерного отключения электроэнергии и восстановить бесперебойную подачу электричества.
О принятых мерах прошу уведомить письменно.
Приложение: 
· копии квитанций;
· копии актов

«___».__.20__  г.
____________ подпись
